Licenciado

Guatematls, 28 de junio de 2019

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro de Cultura
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho

Estimado Viceministro:

De ta manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarie el informe mensual de
actividades, conforme z lo estipulado en ef Contrato Administrativo por Servicios Técnicos Nimero
4124-2019, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial NUmero 365-2018, correspondiente al mes
de junio 2019 y para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura serie “c” y No. 000002

Actividades realizadas:

a)

Apovyo en la solucidn de problemas l6gicos o fisicos que se presenten en los equipos de
computos en la Direccidn General de Desarrollo Cultural v Fortalecimiento de las
Culturas,

Apoyar en la organizacidn y priorizacion de las actividades planteadas en la Direccién
General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Resguardar y archivar la informacién que se genera en la Direccidn General de
Desarrolio Cultural y Fortalecimiento de fas Culturas,

Apoyar en la facilitacidn de equipo multimedia y apoyo técnico en las actividades que
se desarroilen en iz Direccidon Generai de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las
Culturas.

Apoyar en la administracion de suministros de impresién y medios de almacenamiento
de informacidn.

Apovar la programacion y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo v
correctivo del equipo de coémputo.

Apoyar en el analisis de los requerimientos de equipo de las distintas dependencias v
emitir opinidn.



Resultados Obtenidos:

a)  Se brindd apovyo en ia solucion de problemas en microsoft EXCEL y Microsoft WORD gue
se le presentaron en los equipos de cémputo de la Direccidn General de Desarrollo Cultural
y Fortalecimiento de las Culturas.

b} Se apoyd en la Organizacidn de las actividades que fueron planteadas en la Direccidn
General de Dasarrolio Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

¢} Se establecié un protocolo para el resguardo y archive de la informacidn que se generé en
fa Direccidn General de Desarrotlo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

d] Se brindsd apoyo para iz facilitacidn de equipo multimedia y apoyo téenico en las actividades
que se desarrollaron en la Direccién General de Desarrolio Cultural y Fortalecimiento de las
Culturas.,

e} Se apoyd en fa administracién de suministros de impresidn y medios de almacenamiento de
informacion gue se generd en la Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento
de las Culturas.

f) Apovo en la programacion y superviso los servicios de mantenimiento preventivo vy
correctivo del equipo de cdmputo de la Direccidon General de Desarrolio Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas.

g} Se apoyd conjuntamente con la Direccidn de Sistemas informaticos analizando los
reguerimientos de equipo de las distintas dependencias.

Atentamente,

Jenifher Gabriela Lépez Boror




